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ZGODNIE Z PROCESEM 

WARSZTATY 

Cel warsztatów 
Uczestnicy poznają zasady analizy i doskonalenia metod pracy w oparciu o program TWI (Training Within 
Industry). Nauczą się systematycznej oceny sposobów wykonywania pracy, identyfikacji marnotrawstw oraz 
opracowywania prostszych, bardziej efektywnych metod i standardów (instrukcji pracy). Celem jest 
zwiększenie efektywności, jakości i produktywności procesów produkcyjnych. 

Grupa docelowa 
Kierownicy produkcji, kierownicy i liderzy strumieni wartości, inżynierowie procesów, specjaliści ds. ciągłego 
doskonalenia, liderzy zespołów, jakościowcy, oraz wszyscy którzy uczestniczą w tworzeniu standardów pracy 
w organizacji. 

Czas trwania 
Warsztaty trwają 2 dni robocze, podczas których analizujemy aktualne standardy lub oglądamy czynności i 
procesy wykonywane przez pracowników. Na podstawie zdobytej wiedzy doskonalimy aktualne lub tworzymy 
nowe standardy pracy w organizacji. Sugerujemy po 3-4 tygodniach spotkanie follow up w celu sprawdzenia 
postępu prac nad standaryzacją 

Metody szkoleniowe 
Warsztat prowadzony interaktywnie z prezentacją, dyskusje, studia przypadków. Ćwiczenia indywidualnie oraz 
w grupach, burza mózgów, praca na hali produkcji gdzie wspólnie pracujemy na przykładach z 
przedsiębiorstwa. 

Materiały szkoleniowe 
Prezentacja multimedialna materiały do ćwiczeń, wszystkie potrzebne akcesoria, przykłady instrukcji, 
podręcznik uczestnika, szablony do analizowania metod pracy. 
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HARMONOGRAM (PRZYKŁADOWY) 
 
Etap 1  
Wprowadzenie do TWI i Job Methods   

• Historia TWI i rola standaryzacji pracy 
• Doskonalenie metod pracy jako kluczowy element doskonalenia procesów 
• Metoda „Job Methods” - 4 kroki doskonalenia metod pracy 

Etap 2 
Analizowanie metod pracy 

• Rozbijanie pracy na zabiegi 
• Kwestionowanie wszystkich zabiegów  
• Identyfikacja marnotrawstw 

Etap 3 
Opracowanie nowych metod pracy 

• Eliminacja zbędnych zabiegów 
• Łączenie, zmiana kolejności  
• Upraszczanie czynności (operacji) 

Etap 3 
Wdrożenie i standaryzacja 

• Tworzenie standardów pracy (instrukcji) 
• Plan doskonalenia metod pracy 
• Komunikacja zmian 
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WARTOŚĆ Z PRZEPROWADZONYCH WARSZTATÓW 

Uczestnicy zdobędą umiejętności i wiedzę które pozwolą im na: 

Systematyczną analizę metod pracy: 
Uczestnicy nauczą się rozbijać pracę (operacje) na zabiegi i kwestionować ich zasadność, aby zrozumieć, 
gdzie powstają straty i jak je eliminować. 

Identyfikację i eliminację marnotrawstw: 
Dzięki metodzie TWI Job Methods będą potrafili wskazać zbędne czynności, które nie dodają wartości, oraz 
opracować prostsze i bardziej efektywne sposoby pracy. 

Opracowanie nowych, usprawnionych metod: 
Poznają techniki eliminacji, łączenia, zmiany kolejności i upraszczania kroków, co pozwoli zwiększyć 
efektywność i jakość procesów. 

Tworzenie planów wdrożenia i standaryzacji: 
Uczestnicy nauczą się, jak przygotować plan wdrożenia nowych metod i utrwalić zmiany poprzez 
dokumentację i standardy pracy. 

Zwiększenie świadomości Lean i TWI: 
Warsztaty pokażą, jak Job Methods wpisuje się w filozofię Lean i wspiera kulturę ciągłego doskonalenia. 

Możliwość natychmiastowego zastosowania wiedzy: 
Dzięki praktycznej formie warsztatów uczestnicy będą gotowi wdrożyć usprawnienia w swoich obszarach 
pracy. Po warsztatach zamkniętych na terenie organizacji, zespół zostaje z opracowanymi nowymi 
standardami pracy.  
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Wartość dla Organizacji: 

Zwiększenie efektywności operacyjnej: 
Systematyczne doskonalenie metod pracy prowadzi do skrócenia czasów operacji, redukcji kosztów i 
zwiększenia wydajności. 
Poprawa jakości i stabilności procesów: 
Uproszczone i standaryzowane metody pracy zmniejszają ryzyko wypadków, błędów i defektów. 
Redukcja kosztów i strat: 
Eliminacja zbędnych czynności i lepsze wykorzystanie zasobów obniżają koszty produkcji. 
Wzmocnienie kultury ciągłego doskonalenia: 
Organizacja zyskuje narzędzie do angażowania pracowników w usprawnienia i budowania odpowiedzialności 
za wyniki. 
Spójność i powtarzalność procesów: 
Tworzenie standardów pracy zapewnia jednolite wykonywanie zadań i łatwiejsze szkolenie nowych 
pracowników. 
Lepsze wykorzystanie kompetencji zespołu: 
Metody TWI wspierają rozwój liderów i pracowników w zakresie analizy i doskonalenia pracy. 

Dlaczego zgodnie z procesem to dobry wybór: 

Nasze szkolenia i warsztaty wyróżnia indywidualne podejście i dopasowanie do specyficznych potrzeb każdej 
organizacji. Co więcej, nasi trenerzy posiadają cenne doświadczenie z pracy m.in. w Toyocie i innych 
czołowych organizacjach produkcyjnych. Nasi konsultanci stale działają w firmach produkcyjnych i usługowych  
lub nimi zarządzają. To praktyczne zaangażowanie daje nam dużą pewność w osiąganiu zamierzonych celów 
naszych klientów. Nasz solidny procesowy background, wiedza procesowa oraz ciągłe doskonalenie 
gwarantują wysoką jakość i realne korzyści dla Twojej firmy. 
 
 
Dziękujemy za zainteresowanie naszą propozycją warsztatów z Mapowania Strumienia Wartości. Zachęcamy 
do kontaktu poprzez formularz, abyśmy mogli ustalić dogodne dla Państwa warunki współpracy. 

Zachęcamy do obserwowania nas na Linkedin oraz YouTube gdzie dzielimy się wiedzą i naszym spojrzeniem 
na procesy. 
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https://zgodniezprocesem.pl/kontakt/
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